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On Kosul Dersler -

Dersin Dili Tiirkce

Dersin Tiirii Secmeli

Dersin Koordinatorii

Dersi Veren

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Bu derste; kalite yonetim sistemlerinin uygulama yeterliliklerinin
kazandirilmasi amaglanmigtir

Dersin Ogrenme Kazanimlari

1- Kalite Yonetim Sisteminin Altyapisint Olusturmak
2- Kalite Standartlarini Uygulamak

Dersin icerigi

Kalite, standart ve standardizasyon ile yontem ve modeller

Haftalar Konular
1 Kalite kavrami
2 Kalite kavrami, Standart ve standardizasyon
3 Standart ve standardizasyon
4 Standardin iiretim ve hizmet sektoriinde dnemi
5 Yonetim kalitesi ve standartlari
6 Yonetim kalitesi ve standartlari, Cevre standartlari
7 Kalite yonetim sistemi modelleri
8 Ara Sinav
9 Kalite yonetim sistemi modelleri, Stratejik yonetim
10 Stratejik yonetim
11 Yonetime katilma
12 Siire¢ yonetim sistemi
13 Kaynak yonetimi sistemi
14 Efgm miikemmellik modeli

Genel Yeterlilikler

Ogrenci; kalite ilkelerini iiretim ve hizmet siirecinde uygulayabilecek, standardizasyon ile ilgili
islemleri yliriitebilecek, iiretimde ve hizmet alaninda kalite ve standartlari saglayabilecek,
yonetimde kalite ve standartlarin1 uygulayabilecek, ¢cevre yonetiminde mevzuata uygun kalite ve
standartlarin1 uygulayabilecek yeterlilige sahip olabilir.
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Ara Siav % 40

Final % 60

Biitiinleme % 60

PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi TABLOSU

PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15 | PC16 | PC17 | PC18
ocC1 4 5 5 4 5 3 1 1 1 3 3 1 3 3 4 1 1 1
0C2 5 5 4 5 4 3 1 1 1 3 2 1 3 2 4 1 1 1

OC: Ogrenme Ciktilar1 PC: Program Ciktilari
Katki
. 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek

Diizeyi




Program Ciktilar ve ilgili Dersin iliskisi

PC1 | PC2 | PC3 | PC4 | PC5 | PC6 | PC7T | PC8 | PC9 | PC10 | PC11 | PC12 | PC13 | PC14 | PC15 | PC16 | PC17 | PC18
Kalite
Yénetim 5 5 5 5 5 3 1 2 2 3 3 2 3 3 4 1 1 1
Sistemleri




